Spolecnost MOLPIR GROUP CZ a.s., se sidlem Technologicka 838/14, 779 00 Olomouc, Holice,
zapsana v OR vedeném u Krajskeho soudu v Ostravé, odd. B, vlozka &. 2094, ICO 25828843,

vydava tyto YSeobecné obchodni podminky (dale jen .VOP®) platné od 25.5.2018:
1. Uvod

1.1. Témito obchodnimi podminkami se fidi pravni vztahy mezi spole¢nosti MOLPIR GROUP CZ a.s.
(dale ,prodavajici“) a osobou kupujici zbozi od prodavajiciho spole¢nosti MOLPIR, objednané osobné,
telefonicky, e-mailem, pfes internetovy obchod, formou osobniho odbéru anebo zasilkovou sluzbou
(dale ,kupuijici®) za pfedpokladu, Zze smlouva uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim nestanovi néco
jiného.

1.2. Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se fidi v8eobecnymi obchodnimi podminkami
a ustanovenimi pfislusnych pravnich predpisl: zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, zakona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

2. Zpusob objednavani zbozi

2.1. Kupujici mize zvolit formu objednani zbozi: osobné, telefonicky, e-mailem, postou anebo pfes
internetovy obchod (http://shop.molpir.sk). V zajmu rychlého a pfesného vyfizeni Vasi objednavky
doporucujeme pouzit pisemnou formu objednavky. Odeslani objednavky je navrhem na uzavfeni
kupni smlouvy ze strany kupuijiciho.

2.2. Nalezitosti objednavky:

- uplny a pfesny nazev odbératele s fakturaCni adresou a adresou pro doruéeni zasilky

- kontaktni udaje na odbératele — telefonické, e-mailové,

- jednoznacéna specifikace zbozi a mnozstvi pozadovanych jednotek

- zpusob odbéru zbozi

- u podnikatelskych subjektt téz ICO, DIC, pfi prvnim jednani pfedloZeni Vypisu z OR, ptipadné ZL
2.3. Storno objednavky je mozné jen v pfipadé, ze objednavka nebyla jesté prodavajicim akceptovana.
Storno objednavky musi byt zaslané pisemné na e-mailovou adresu info@molpir.cz a jeho platnost
musi byt pisemné potvrzena obchodnikem prodavajiciho.

2.4. Odeslanim objednavky kupujici akceptuje vSeobecné obchodni podminky spoleénosti MOLPIR
a reklamacni fad prodavajiciho ve znéni platném v dobé odeslani objednavky.

2.5. Po pfijeti objednavky prodavajici zasSle na e-mail kupujiciho akceptaci objednavky, €imzZ je
uzaviena kupni smlouva mezi témito dvéma stranami. Prodavajici si vyhrazuje pravo poZadovat
k akceptaci objednavky dal8i potvrzeni, v zavislosti na charakteru objednavky, anebo neodeslat
akceptaci v pfipadé zjevné tiskové chyby tykajici se ceny, popisu a vyobrazeni zboZi. Prodavajici si
taktéZz vyhrazuje pravo nepotvrdit objednavku v pfipadé, Ze zboZi se jizZ nevyrabi anebo nedodava,
dodaci doba je delSi nez kupujici pozaduje nebo se vyraznym zplsobem zménila cena zbozi, anebo
sluzby.

3. Cena a platebni podminky

3.1. Kupujici je povinen za zboZi, které si objednal, zaplatit kupni cenu uvedenou ve faktufe v plné
vySi a v terminu splatnosti. Cena je uvedena v€etné DPH. V kupni cené nejsou zahrnuty naklady na
dopravu zakoupeného zboZi, tyto naklady jsou samostatnou poloZzkou objednavky.

3.2. Kupni cenu hradi kupujici zpisobem uhrady zvolenym v objednavce a to: platbou v hotovosti pfi
osobnim odbéru zbozi v prodejné spole€nosti, dobirkou zasilatelskou spoleénosti prodavajiciho anebo
postou, pfevodem na uc€et, nebo na zakladé nami vystavené zalohové faktury.

3.3. Zalohovou fakturu uplnou anebo &aste€nou a platbu v hotovosti poZadujeme: pfi prvotnim odbéru
zboZi, pfi specialnich objednavkach na zakazku, pokud kupujici v dobé& mozného odbéru zboZi ma
u nas neuhrazené faktury, kterym uplynula doba splatnosti.

3.4. Faktura a dodaci list je zasilany pfimo se zbozim, pfiemz faktura je fadnym dafiovym dokladem
vystavenym ve smyslu platnych ¢eskych pravnich pfedpis(.

3.5. V pfipadé, ze prodavajici neni schopen zbozi dodat za ur€enych podminek a uhrada zalohové
faktury uz probéhla, prodavajici bezodkladné vrati celou kupni cenu kupujicimu zplsobem
dohodnutym mezi smluvnimi stranami.

3.6. Pokud kupujici neuhradi zalohovou fakturu ve Ih{ité splatnosti, objednavka bude zruSena
a zaroven zanikne obchodni vztah mezi prodavajicim a kupujicim.
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3.7. V pfipadé, ze kupujici neuhradi sjednanou kupni cenu v€as a fadné, prodavajicimu vznikne narok
na zaplaceni urokd z prodleni v sazbé 0,05 % denné z dluzné €astky az do uplného zaplaceni kupni
ceny.

3.8. Vyhrada vlastnictvi

U vSech obchodu, pfi kterych nebyla cena za zbozi zaplacena, pfi€emz kupujici obdrzel zbozi, ziska
kupuijici vlastnické pravo ke zbozi az po uplném zaplaceni. To plati taktéz pro zbozi, které kupujici
prodal anebo odcizil pfed jeho zaplacenim. Kupujici je povinen zboZzi fadné uskladnit, pojistit
a oznacit jako majetek prodavajiciho. Dale je povinen poskytovat soucinnost prodavajicimu na jeho
vyzvu pfi uplathiovani vSech opatfeni, které jsou potfebné na ochranu vlastnického prava
prodavajiciho. Nebezpe€i nahodné zkazy a nahodného zhorSeni predmétu koupé pfechazi na
kupujiciho odevzdanim pfedmétu koupé. Prodavajici si ponechava vlastnické pravo k dodanému
zbozi az do uplného zaplaceni kupni ceny a splnéni vdech dohodnutych podminek. Kupujici nabyde
vlastnické pravo k dodanému zbozi az po zaplaceni celé kupni ceny.

4. Dodaci Ihata

4.1. Zbozi, které je v dobé pfijeti objednavky na skladé prodavajiciho, bude odeslané kupujicimu do 2
pracovnich dni. Dodani zbozi, které neni skladem, potvrzuje prodavajici po zjisténi dodacich terminu
od svych dodavatel(.

4.2. Dodaci Ihuta za¢ne plynout dnem uzavfeni kupni smlouvy, pokud je kupni cena za zbozi hrazena
v hotovosti, na fakturu anebo na dobirku. Pokud je na zbozi vystavena zalohova faktura, termin
dodani za¢ne plynout dnem upIného zaplaceni a pfipsani kupni ceny na uc¢et prodavajiciho.

4.3. V ptipadé, ze prodavajici neni schopen dodat zbozi v pozadovaném terminu, nabidne kupujicimu
jiny termin dodani, pfipadné vyrobek srovnatelny s plvodné objednanym. V tomto pfipadé si
prodavajici vyzada souhlas kupujiciho se zménou objednavky. Pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne a kupujici od kupni smlouvy odstoupi, tak v pfipadé, Zze zalohova faktura byla
prodavajicimu zaplacena, prodavajici se zavazuje vratit zaplacenou ¢astku do 14 dni od odstoupeni
od smlouvy.

4.4. V pfipadé pozadavku osobniho odbéru zbozi kupujicim pfimo v prodejné prodavajiciho (uvedené
v objednavce) se prodavajici zavazuje toto zboZi rezervovat po dobu 5 dni od odeslani akceptace
objednavky. Pokud do tohoto terminu nedojde k pfevzeti zboZi, kupni smlouva se rusi.

5. Zplisob odbéru zbozi

5.1. Prodavajici doda zbozi na misto ur€ené kupujicim az po uplném zaplaceni kupni ceny, pokud
neni dohodnuto jinak.

5.2. MozZnosti doru€eni: osobni odbér v prodejné na Technologické 838/14, Olomouc, zaslani
zasilatelskou sluzbou Toptrans, Ceska posta (i dobirka) na dohodnuté misto a jiny zpGsob odbé&ru
dohodnuty s obchodnim oddélenim prodavajiciho.

5.3. Dopravni naklady jsou uctované podle platného sazebniku prodavajiciho, ktery je uvedeny na
strankach shop.molpir.sk . Tyto naklady, pokud neni dohodnuté jinak, nese kupuijici.

5.4. Za splnéni dodavky se povaZuje dodani zboZi na uvedené misto anebo odevzdani zboZi dopravci.
5.5. Kupujici je povinen zkontrolovat pfi pfevzeti zasilku a pfi zjiSténi mechanického poSkozeni obalu,
pfipadné originalni pasky prodejce, musi jeSté za pfitomnosti dopravce zkontrolovat stav zbozi
a vyhotovit zaznam o poskozeni zasilky. Za poSkozeni zasilky po dobu pfepravy nese odpovédnost
prepravce. Na zakladé vyhotoveného zaznamu bude kupujicimu, po ukonceni Skodové udalosti
s dopravcem, poskytnuta pfiméfenda sleva anebo nahradni zboZi. Pokud je zasilka v poradku, kupujici
podpisem pfedavaciho protokolu dopravci potvrzuje, Ze zasilku pfevzal Uplnou a neposkozenou.

5.6. V pfipadé&, Ze zboZi pfi pfevzeti kupujicim je v rozporu s kupni smlouvou, ma kupujici pravo, aby
prodavajici bezplatné a bez zbyte€ného odkladu zboZi uvedl do stavu odpovidajiciho kupnismlouvé.
5.7. Reklamace po3kozeni zboZi, které nebylo zjevné pfi prevzeti, kupujici musi uplatnit do
5 pracovnich dni od pfevzeti zboZi. Zavadu nejdfive prokonzultuje s technickym oddélenim
prodavajiciho tel. 588 504 311 nebo e-mail technik@molpir.cz a az po dohodé s pracovnikem tohoto
oddéleni osobné doruéi, pfipadné zaSle poSkozené zboZi na adresu servisniho stfediska (MOLPIR
GROUP CZ a.s., Technologicka 838/14, 779 00 Olomouc) na naklady prodavajiciho. Pfi uplatfiovani
reklamace je kupujici povinen dodat zboZi v originalnim baleni se vSemi doklady (faktura, dodaci list,
zaruéni list, navod,...), které mu byly pfi prodeji zbozZi dané prodavajicim. V pfipadé opravnéné
reklamace bude kupujicimu zbozi vyménéné za nové a bezplatné odeslané zpét. V pfipadé neuznané
reklamace kupujicimu budou vyuétované naklady, které prodavajicimu vznikly v souvislosti s touto
reklamaci. Po uplynuti doby 5 pracovnich dni, ktera plati k reklamaci poSkozeného zboZi pfi doprave,
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prodavajici naklady na dopravu nehradi a postupuje podle platného reklamacniho fadu. Pozdéjsi
reklamace mechanického poskozeni zbozi neni mozné uznat.

5.8. Pfed prvnim pouzitim zbozi je kupujici povinen si dukladné precist navod na obsluhu a nasledné
se jim fidit.

5.9. V pfipadé nakupu zbozi vyzadujiciho instalaci ve vozidle je nutné, aby kupujici povéfil
instalaci nékteré z autorizovanych servisnich stfedisek prodavajiciho.

6. Zaruka a servis

6.1. Zaru¢ni podminky a reklamacéni fad pro kupujiciho-spotiebitele, ktery nakupuje vyrobky jako
.koncovy uzivatel“ pro osobni spotfebu i pro podnikatelské subjekty se Fidi zakonem &. 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem.

6.2. Prodavajicim poskytnuta zaruka se vztahuje jen na vyrobni chyby zbozi, které nebyly zplsobené
neodbornym a neSetrnym zachazenim, pouzivanim zbozi v rozporu s jeho u€elem pouziti anebo
nedodrzovanim pokynud v navodu, mechanickym poskozenim, zivelnymi pohromami anebo pusobenim
jinych nestandardnich jevu, napfiklad pfepétim v rozvodné siti. Divodem na reklamaci neni bézné
opotiebeni zbozi v souvislosti s pouzivanim.

6.3. Kupujici mlze uplatnit reklamaci pfimo v servisu prodavajiciho (MOLPIR GROUP CZ a.s.,
Technologicka 838/14, Olomouc) anebo po dohodé zaslat pojisténou doporu¢enou zasilkou na tuto
adresu se viemi pozadovanymi doklady, reklamacnim protokolem a pfisluSenstvim k reklamovanému
zbozi, pfipadné zaslat zbozi nejbliz§imu autorizovanému servisnimu stfedisku uvedenému v seznamu
zvefejnéném na webu prodavajiciho: www.molpir.cz anebo v zarunim listé.

6.4. K reklamovanému zbozi kupujici pfedlozi: original anebo kopii dokladu o koupi zbozi (doklad musi
byt vystaveny na jméno reklamujiciho), reklamacni protokol s uvedenim pFfesného popisu chyby,
v pfipadé Zze se chyba vyskytuje jen obCas, musi jednoznaéné uvést podminky, pfi kterych se
projevuje. Reklamované zbozi doporu€ujeme dodat v originalnim baleni a musi byt kompletni, t;.
véetné vSech kabelll, manuall, disket, CD, pfipadné jiného pfisluSenstvi dodaného se zbozZim pfi
koupi.

6.5. Popis reklamace a zplsob odstranéni chyb zbozi fesi reklamacéni fad, ktery je neoddélitelnou
soucasti obchodnich podminek.

7. Zaruéni podminky vztahujici se na pravnické osoby a fyzické osoby podnikatele

7.1. Zaruéni doba na prodavajicim dodané zbozi je 12 mésicu.
7.2. Zaruéni doba na pouzité zbozi a na pouzité nahradni dily je 6 mésicu.
7.3. Podminky zaruky:

a) Prodavajici poskytuje zaruku za jakost dodaného zboZi, tj. Z2e zboZi si zachova své
dohodnuté anebo obvyklé viastnosti a funkéni zplsobilost.

b) Pfirozené (tj. bézné) opotfebeni a poskozeni zbozi v dusledku jeho nespravného pouzivani
anebo nadmérného namahani kupujicim nepodléha zaruce.

c) Prodavajici neposkytuje kupujicimu zaruku za jakost dodaného zboZi v pfipadé, Ze vady,
které se vyskytly na zbozi, vznikly nékterym z nasledujicich zpusob:

- Vada vznikla pfi zastavbé, resp. pfestavbé, pfi¢emz tuto zastavbu nebo pfestavbu nevykonala
anebo nezkontrolovala néktera z prodavajicim doporu¢enych autorizovanych servisnich dilen.

- S dodanym zbozim se pfes pisemné upozornéni v navodu na obsluhu zbozi zachazelo
nevhodnym, resp. zakazanym zplGsobem anebo zbozi bylo nadmérné namahané.

- Po dodani zbozi kupujicimu byly na zbozi provadény uUpravy bez predchoziho pisemného
souhlasu vyrobce.

- Zaruka za jakost zbozi se dale neposkytuje v pfipadé, ze vady byly zplsobeny nevhodnou
zastavbou, nepfizplsobenim instalace zbozi konstrukénim zvlastnostem konkrétni zastavby
anebo zastavby vykonané v rozporu s pokyny prodavajiciho.

7.4. Zaruéni doba zacina plynout ode dne dodani zbozi.

7.5. Po uspésné opravé anebo dodani nahradniho zboZi se zaruka na zboZi neprodluzuje ani
neobnovuje.

7.6. Pokud se jedna o koupi zboZi v prodejné prodavajiciho, je kupujici povinen zkontrolovat
kompletnost dodavky a funkénost kupovaného zboZi pfimo na misté a zjisténé vady ihned
reklamovat u prodavajiciho; jinak plati, Ze zboZi je bez vad a schvalené kupujicim.

7.7. V pripadé nefunk&nosti zbozi je kupujici povinen nechat si zjistit pfi¢inu jeho nefunkénosti
v nékterém z autorizovanych servisnich stfedisek prodavajiciho anebo neprodlené oznamit
zjisténou vadu pisemné pfimo prodavajicimu. V tomto pfipadé je kupujici povinen predlozit
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prodavajicimu doklad, ktery prokazuje fadnou zastavbu opravnénym servisnim stfediskem,
anebo kopii faktury o Uhradé zastavby.

7.8. Kupuijici je povinen se v pfipadé vyskytu jakékoliv vady zbozi obratit se svoji reklamaci této
vady pfimo na prodavajiciho, pfipadné na nejbliz3i autorizované servisni stfedisko prodavajiciho.
Pokud se jedna o zastavbu zbozi, napf. do stavebniho stroje, pfi které neni mozné bez
vynalozeni mimofadnych nakladl reklamovat zbozi pfimo u prodavajiciho anebo v jeho
autorizovaném servisnim stfedisku, je kupujici povinen v tomto pfipadé kontaktovat reklamaéni
oddéleni prodavajiciho a domluvit s nim zplsob, misto a termin obhlidky vadného zbozi a jeho
pfipadné opravy pfimo na misté u kupujiciho (tj. napf. na stanovisti stroje/zafizeni), zaroven
uzavfit s prodavajicim dohodu o rozdéleni nakladd na tento zaruéni servisni zasah na zbozi
mimo obvyklého mista k pfijimani reklamaci.

7.9. V pfipadé vyskytu vady na dodaném zbozi v zaru€ni dobé je prodavajici povinen podle své
volby kupujicim fadné reklamovanou vadu zbozi na své naklady odstranit. V pfipadé, Ze neni
mozné vadu zbozi odstranit, prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu nahradni zbozi za
vracené vadné zbozi anebo po vzajemné dohodé s kupujicim poskytnout kupujicimu pfiméfenou
slevu z kupni ceny.

7.10. Kupujici se, za ucelem odstranéni vady dodaného zbozi, zavazuje bez zbyte¢ného odkladu
odevzdat anebo vratit reklamované zbozi prodavajicimu.

7.11. Existence jakychkoliv vad na dodaném zboZi nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit
prodavajicimu za zbozi dohodnutou kupni cenu, tj. narok prodavajiciho na zaplaceni dohodnuté
kupni ceny zlstava zachovany.

7.12. Prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi v ramci zaru¢ni doby zaniknou, pokud se
neuplatni v prabéhu zaruéni doby.

8. Zaruéni podminky vztahujici se na fyzické osoby

8.1. Zaruéni doba na prodavajicim dodané zbozi je 24 mésicu.
8.2. Zaruéni doba na pouzité prodavajicim dodané zbozi a na pouzité nahradni dily je 12 mésicu.
8.3. Podminky zaruky:

a) Prodavajici poskytuje zaruku za jakost dodaného zboZi, tzn., Ze zboZi si zachova svoje
dohodnuté anebo obvyklé vlastnosti a funkéni zpusobilost.

b) Pfirozené (bézné) opotiebeni a poskozeni zbozi v disledku nespravného pouzivani anebo
nadmeérného namahani nepodléha zaruce.

¢) Prodavajici neposkytuje kupujicimu zaruku za jakost dodaného zbozi v pfipadé, ze vady,
které se vyskytly na zbozi vznikly nékterym z nasledujicich zpisob:

- Vada vznikla pfi zastavbé, resp. pfestavbé, pfi¢emz tuto zastavbu nebo prestavbu nevykonala
anebo nezkontrolovala néktera z prodavajicim doporu¢enych autorizovanych servisnich dilen.

- S dodanym zbozim se i po upozornéni uvedeném v navodu na obsluhu zachazelo nespravné
anebo bylo nadmérné namahano.

- Po dodani zboZi kupujicimu byly na zboZi vykonané upravy bez pfedchoziho pisemného
souhlasu vyrobce.

- Zaruka za jakost zboZi se dale neposkytuje v pfipadé, Zze vady byly zpusobené nevhodnou
zastavbou, nepfizplsobenim instalace zbozZi konstrukénim zvlastnostem konkrétni zastavby
anebo zastavby vykonané v rozporu s pokyny prodavajiciho.

8.4. Zaru¢ni doba zacina plynout ode dne prevzeti zbozi kupujicim.

8.5. Pokud ma koupené zbozi uvést do provozu jiny podnikatel nez prodavajici, za¢ne zaruéni
doba plynout az ode dne uvedeni zbozi do provozu, pokud kupujici objednal uvedeni do provozu
nejpozdéji do tfi tydnt od prevzeti zbozi a fadné a vC€as poskytl na vykonani této sluzby
potfebnou soucinnost.

8.6. Do zarucni doby se nezapocitava doba od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
dodaného zbozi, tj. ode dne reklamace zbozi do dne, kdy byl kupujici povinen opravené zbozi
prevzit od prodavajiciho po skonéeni jeho opravy.

8.7. Prodavajici se zavazuje vydat kupujicimu potvrzeni o tom, kdy si kupujici u ného uplatnil
svoje pravo reklamovat zboZi, kdy opravu prodavajici vykonal a jakou dobu oprava reklamované
vady trvala.

8.8. Pokud dojde ze strany prodavajiciho k bezplatné vyméné reklamovaného zboZi, pfip. jeho
nékteré soucastky, zacne plynout nova zaru¢ni doba na toto vyménéné zbozi znovu, a to od
pfevzeti nového zboZi, pfip. jeho sou€astky, kupujicim.



8.9. Pokud se jedna o koupi zbozi v prodejné prodavajiciho, je kupujici povinen zkontrolovat
uplnost a kompletnost kupovaného zbozi pfimo na misté a zjisténé vady ihned reklamovat u
prodavajiciho; jinak plati, Ze zboZi je bez zavad a je schvalené kupujicim.

8.10. V pfipadé nefunkénosti zbozi je kupujici povinen nechat Zzjistit jeho pFicinu v nékterém
z autorizovanych servisnich stfedisek prodavajiciho anebo bez prodleni oznamit zjisténou vadu
pisemné pfimo prodavajicimu. V tomto pfipadé je kupujici povinen predlozit prodavajicimu
doklad, ktery prokazuje Fadnou zastavbu opravnénym servisnim stfediskem, anebo kopii faktury
o Uhradé zastavby.

8.11. Kupujici je povinen v pfipadé vyskytu jakékoliv vady zbozi obratit se se svoji reklamaci
vady pfimo na prodavajiciho, pfipadné na mistné nejblizSi autorizované servisni stfedisko
prodavajiciho. Pokud se jedna o zastavbu zbozi, napf. do stavebniho stroje, pfi které neni
mozné bez vynaloZeni mimofadnych nakladd reklamovat zbozi pfimo u prodavajiciho anebo
v jeho autorizovaném servisnim stfedisku, je kupujici povinen v tomto pfipadé kontaktovat
reklamacéni oddéleni prodavajiciho a dohodnout s nim zplsob, misto a termin obhlidky vadného
zbozi a termin jeho opravy pfimo v misté u kupujiciho (tj. napf. na stanovisti stroje/zafizeni) a
uzavfit s prodavajicim dohodu o rozdéleni nakladi na tento zaruéni servisni zasah na zbozi
mimo obvyklého mista k pfijimani reklamaci

8.12. V pripadé, Ze se v prubéhu zaruéni doby vyskytne odstranitelna vada na dodaném zbozi,
prodavajici se zavazuje tuto vadu bez zbyte€ného odkladu odstranit kupujicimu bezplatné a
fadné. Kupujici mGze namisto odstranéni vady zbozZi pozadovat jeho vyménu za stejné zbozi
bez vad, pfip. vyménu jeho soucastky, pokud tim prodavajicimu nevzniknou nepfiméfené
naklady vzhledem na cenu zboZi anebo zavaznost vady. Prodavajici mlze vzdy misto
odstranéni vady vymeénit kupujicimu reklamovanou vadnou véc za stejnou, novou véc bez vad,
pokud to kupujicimu nezplsobi zavazné obtize.

8.13. Pokud se jedna o fadné reklamovanou zaru¢ni vadu zbozi, kterou nelze odstranit a ktera
brani jeho Fadnému uzivani kupujicim, ma kupujici pravo na bezplatnou vyménu reklamovaného
zbozi za stejné zbozi bez vad anebo ma pravo od smlouvy odstoupit. Pokud se jedna o jiné
neodstranitelné zaru¢ni vady reklamovaného zbozi, ma kupujici pravo na pfiméfenou slevu
z kupni ceny.

8.14. Kupujici se za ucelem odstranéni vady dodaného zbozi zavazuje bez zbyte€ného odkladu
odevzdat reklamované zbozi prodavajicimu za u€elem jeho opravy anebo vymény.

8.15. Existence jakychkoliv vad na dodaném zbozi nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit
prodavajicimu za zbozi dohodnutou kupni cenu, tj. narok prodavajiciho na zaplaceni dohodnuté
kupni ceny zUstava zachovany.

8.16. Prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi v ramci zaruéni doby zaniknou, pokud
nejsou uplatnény v pribéhu zarucni doby.

9. Navod k zastavbé a obsluze zbozi

9.1. Zastavbu zbozi mohou vykonavat a kontrolovat jen prodavajicim schvalena autorizovana
servisni stfediska.

9.2. Zastavba zbozi musi byt vykonana vzdy v souladu s dodanym Navodem na zastavbu zbozi,
resp. Navodem na obsluhu zbozi, a taktéz v souladu s Typovym schvalenim zbozi, pokud je pro
dané zbozi k dispozici. V pfipadé, ze platna Ceska legislativa vyzaduje povinny zapis nékterych
druhu zastavby zbozi, je kupujici povinen tento zapis zastavby do Technického priikkazu vozidla
vykonat.

9.3. Pokud prodavajici dodal zbozi kupujicimu i s pfislusnym Navodem k obsluze, je tento pro
kupujiciho zavazny. Kupujici je opravnén vykonat uvedeni zbozi do provozu a pouzivat dodané
zbozi jen podle Navodu k obsluze.

9.4. Pokud kupujici jednal v rozporu s navodem k zastavbé zbozi a/anebo navodem k obsluze
zbozi anebo pokud kupujici nevykonal montaz zbozi v autorizovanych servisnich dilnach, vznika
realné riziko vzniku $kody na zdravi osob a majetku v disledku takového neodborného pouziti
anebo provozu zbozi. V tomto pfipadé prodavajici neodpovida za jakékoliv timto zplsobem
vzniklé Skody na majetku kupujiciho a/anebo tfetich osob, S8kody na zdravi a nasledné Skody.
Vyluéné kupujici bude v tomto pfipadé nést plnou nahradu takto vzniklych Skod.

9.5. Prodavajici taktéz neodpovida za pfipadné Skody zpusobené opotfebovanim jednotlivych
Casti dodaného zbozZi, pokud se jedna o tzv. ,spotfebni zboZi* jako jsou napfiklad: filtry, femen
pohonu kompresoru, a dal8i komponenty zbozi.



10. Odstoupeni od smlouvy a vraceni zbozi

10.1. S vyjimkou upravenou v bodé 10.5. tohoto ¢lanku VOP, kupuijici v internetovém a zasilkovém
obchodé ma pravo odstoupit od smlouvy, kterou timto zplisobem uzavrel s prodavajicim, bez udani
divodu do 14 dni od prevzeti zbozi, pfiemz své odstoupeni od smlouvy musi prodavajicimu fadné
oznamit v uvedené Ihité pisemné. Nasledné zbozi v originalnim baleni a v nepoSkozeném stavu se
vSemi doklady, které pfevzal od prodavajiciho pfi koupi zbozi, vrati osobné anebo doporu¢enou
posStou prodavajicimu na své naklady (ne na dobirku) na adresu: MOLPIR GROUP CZ a.s,,
Technologicka 838/14, 779 00 Olomouc. Povinnosti prodavajiciho, po pFevzeti kompletniho a
nepoSkozeného vraceného zbozi, je vratit kupujicimu zaplacenou kupni cenu zbozi na uc€et kupujiciho,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Naklady, které prodavajicimu vzniknou v souvislosti se
zaslanim zboZzi kupujicimu, nese prodavajici.

10.2. Kupujici pfimo v obchodé prodavajiciho muze vratit zakoupené a prevzaté zbozi, které si pfi
koupi prohlédl, pfipadné vyzkousel, jen se souhlasem obchodnika spole¢nosti MOLPIR. Pokud
obchodnik prodavajiciho souhlasi s takovym vracenim zbozi a penéz za nakup zbozi, prodavajici je
opravnén si vyuctovat za vraceni penéz kupujicimu manipula¢ni poplatek 5% z kupni ceny zbozi,
minimalné 100,- K&.

10.3. V pfipadé, ze s obstaranim zbozi, které chce kupujici vratit, vznikly prodavajicimu mimoradné
zvy$ené naklady oproti ostatnimu zbozi, napf. z dlvodu specialni objednavky anebo expresni
dodavky apod. — ma prodavajici pravo pozadovat od kupujiciho plnou nahradu takto vzniklych nakladu.
Kupujici je povinen tyto vzniklé mimofadné naklady uhradit prodavajicimu v jejich plné vysi.

10.4. V pfipadé nesplnéni kterékoliv z vySe uvedenych podminek v tomto bodé ze strany kupujiciho
nedojde k platnému odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho, jelikoz prodavajici nebude v tomto
pfipadé akceptovat odstoupeni od smlouvy a kupujicim odevzdané anebo vracené zbozi na naklady
kupujiciho vrati zpét kupujicimu.

10.5. Pokud se prodavajici a kupujici nedohodnou jinak, kupujici nemize bez uvedeni ddvodu
odstoupit od smlouvy, jejimz pfedmétem je: prodej zbozi, které vzhledem k jeho vlastnostem neni
mozné vratit; prodej zvukovych anebo obrazovych zaznamu, které uz kupujici rozbalil; prodej
pocitacovych program, které kupujici rozbalil.

10.6. Pfi poruSeni podminek pro odstoupeni od smlouvy anebo fadného vraceni zboZi ve smyslu
tohoto ¢lanku VOP, je prodavajici opravnény viéi kupujicimu uplatnit narok na nahradu $kody, ktera
mu tim vznikla podle pfislusnych platnych pravnich predpist.

11. Recyklace

11.1. Prodavajici vykonava zpétny odbér pouzitého zboZi ur€eného k ekologické likvidaci. Kupujici
muze takové zbozi bezplatné odevzdat v prodejné prodavajiciho v pfipadé, Ze se prokaze u
prodavajiciho dokladem o ndkupu tohoto zboZi pfimo u prodavajiciho.

11.2. Prodavajici muze zpétny odbér zbozi k likvidaci odmitnout z divodu, Ze odevzdavané zbozi
neobsahuje zakladni komponenty zbozi, tj. jedna se jen o odpad anebo z divodu kontaminace zbozi,
predstavuijici riziko pro zdravi a bezpecnost zaméstnancul prodavajiciho.

11.3. Prodavajici zpétny odbér zbozi k ekologické likvidaci vykonava u téchto komoditnich skupin:
elektrické a elektronické zafizeni, baterie.

12. VSeobecné ustanoveni

12.1. VSechny vykresy, popisy a jina technicka dokumentace, ktera se tyka zbozi prodavajiciho, patfi
spole¢nosti MOLPIR GROUP CZ a.s., pficemz bez souhlasu prodavajiciho nemuze kupujici tyto
dokumenty pouZzit k jinému u€elu kromé& montaze (zastavby) zbozi, jeho pouZiti anebo udrzbu. Bez
pfedchoziho souhlasu prodavajiciho je zvlasté zakézano kupujicimu tyto dokumenty rozmnoZovat a
rozSifovat a/nebo jinak zpfistupriovat tfetim osobam.

12.2. Pokud prodavajici poskytne kupujicimu vzorky zbozi, tyto zlstavaji vylu€nym vlastnictvim
prodavajiciho, a proto kupujici neni opravnény je zpfistupnit tfetim osobam bez pfedchazejiciho
souhlasu prodavajiciho.



12.3. Pokud prodavajici zhotovi jakékoliv nové nastroje a pfipravky, za ucelem vyroby atypického
zbozi (tj. zbozi nestandardni konstrukce), tyto zUstavaji v jeho vyluéném vlastnictvi a to i v pfipadé, ze
se kupujici podilel na Ghradé nakladu na jejich zhotoveni.

13. Zavérec¢na ustanoveni

13.1. Tyto VOP prodavajiciho jsou pro kupujiciho zavazné ode dne jejich zvefejnéni v sidle
spolecnosti prodavajiciho a na internetové strance prodavajiciho: www.molpir.cz. Tyto VOP jsou
zavazné pro kupujiciho ve znéni platném v den koupi zboZi anebo odeslani objednavky kupujicim
v ramci internetového obchodu.

13.2. Odeslanim objednavky potvrzuje kupujici, ze akceptuje vySi ceny za objednané zbozi v&etné
prepravnich a expediénich nakladl, VOP, reklamaéni fad v platném znéni v okamziku koupi zbozi
anebo odeslani objednavky kupujicim v rdmci internetového obchodu. Kupujici zaslanim objednavky a
prevzetim faktury, kterou mu vystavil prodavajici za dodani zbozi, zaroven prodavajicimu potvrzuje, ze
si tyto VOP fadné precetl, jejich znéni plné porozumél a Ze v celém rozsahu s nimi souhlasi, Ze jeho
vule byt vazan témito VOP pfi koupi zbozi je svobodna a vazna, a Ze jeho projev vile sméfujici
k uzavreni kupni smlouvy na dodani zbozi je srozumitelny a urcity, a ze tyto VOP pfijal bez vyhrad, ne
v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.

13.3. Abychom mohli plnit naSe povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozené pravnimi predpisy
a chranit nase opravnéné zajmy, zpracovavame vase identifikacni a kontaktni udaje a nékteré dalSi
Udaje, které jste nam v souvislosti s uzavienim Smlouvy poskytl. Tyto Udaje zpracovavame pro Ucely
uzavieni Smlouvy, poskytovani plnéni dle Smlouvy, k jejimu ukonceni a uplatfiovani prav ze Smiouvy.
Proti zpracovani osobnich Udaji na zakladé nasich opravnénych zajm( mate pravo kdykoliv podat
namitku. Vice informaci o zpracovani osobnich (daji vcéetné svych prav naleznete na naSich
webovych strankach http://www.molpir.com/cz/ v dokumentu Informace o zpracovani osobnich tdaju.
13.4. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim ve smyslu téchto VOP musi byt uzaviena
v Ceském jazyce, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

13.5. V pripadé, Ze se kterakoliv ¢ast téchto VOP stane neplatnou a/nebo neucinnou, tato skutec¢nost
nema zadny vliv na platnost a ucinnost zbylych ¢asti téchto VOP, které zlstavaji nadale platné a
ucinné, tj. zavazné pro kupujiciho. Prodavajici si vyhrazuje pradvo zménit tyto VOP v pfipadé potfeby
jejich souladu s novou, zavaznou legislativou CR anebo z divodu vlastni potfeby jejich budouci
aktualizace. V téchto pfipadech je prodavajici opravnény zménit znéni téchto VOP, pfi¢emz jejich
zménéné aktualni znéni je zaroven bez prodleni povinen zvefejnit na svoji internetové strance:
WWWwW.molpir.cz.

13.6. Tyto VOP jsou platné a ucinné ode dne 25.5.2018. Pfijetim téchto VOP se rus$i platnost vSech
pfedchozich obchodnich podminek spole¢nosti MOLPIR GROUP CZ a.s. platnych a ucinnych do dne
24.5.2018.
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